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AREA A1 - SERVIZI ISTITUZIONALI, PATRIMONIO, INNOVAZIONE E 
TECNOLOGIA COMUNALE 
Servizio:  Servizio Segreteria del Sindaco, trasparenza, progetti e finanziamenti 

speciali, innovazione e tecnologia comunale  
Ufficio:  Ufficio SITEC e Trasparenza 
 
N° Prop. 709 del 12/09/2025  
 
 

DETERMINAZIONE N. 647 del 15/09/2025 
 

 
OGGETTO: AREA A1 – SITEC E TRASPARENZA – RICOGNIZIONE DELLE 

ATTIVITÀ DI AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA 
MIGRAZIONE E ALL’ATTIVAZIONE DEI SERVIZI SULLA PIATTAFORMA 
PAGOPA – AVVISO MISURA PNRR 1.4.3 – CUP C61F22004640006 - 
RETTIFICA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 619/2023 DI 
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO ALLA SOCIETÀ IN HOUSE IN.VA. S.P.A. 
– CIG A005425105 - E RELATIVA SCRITTURA PRIVATA  

 
 IL DIRIGENTE 

 
Visti: 

- il decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 (Codice dei contratti pubblici); 

- il decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 (Codice dei contratti pubblici in attuazione 
dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia 
di contratti pubblici); 

- il decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 (Codice dell’amministrazione digitale); 

- il regolamento 12 febbraio 2021, n. 2021/241/UE (Regolamento del Parlamento 
europeo e del Consiglio che istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza); 

- il decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77 (Governance del Piano nazionale di ripresa e 
resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di 
accelerazione e snellimento delle procedure) convertito, con modificazioni, dalla legge 
29 luglio 2021, n. 108; 

 

Considerato che: 

- l’articolo 5 del d.lgs. 82/2005 ha previsto in capo alle pubbliche amministrazioni, ai 
gestori di pubblici servizi e alle società a controllo pubblico, l’obbligo di accettare, 
tramite la piattaforma pagoPA, i pagamenti spettanti a qualsiasi titolo attraverso 
sistemi di pagamento elettronico; 



Città di Aosta 
 

Ville d’Aoste 

 

  Pagina 2 di 12 
 
 

- le pubbliche amministrazioni sono, quindi, obbligate ad aderire al sistema pagoPA 
per consentire alla loro utenza di eseguire pagamenti elettronici nei loro confronti; 

- l’articolo 24, comma 2, lettera a), del d.l. 76/2020 convertito dalla l. 120/2020 
stabilisce che l’obbligo, per i prestatori di servizi di pagamento abilitati, di utilizzare 
esclusivamente la piattaforma pagoPA di cui all’articolo 5, comma 2, del d.lgs. 82/2005 
per i pagamenti verso le pubbliche amministrazioni decorre dal 28 febbraio 2021; 

- tali disposizioni hanno lo scopo di favorire una completa digitalizzazione dei 
pagamenti effettuati a favore delle pubbliche amministrazioni, con conseguente 
semplificazione per i cittadini; 

- il Ministero per l’innovazione tecnologica e la transizione digitale (MITD) ha invitato i 
Comuni italiani a presentare domanda di partecipazione all’avviso pubblico del Piano 
nazionale di ripresa e resilienza – Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4 
“Servizi e cittadinanza digitale” – Misura 1.4.3 “Adozione piattaforma PagoPA” Comuni 
finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU; 

- l’obiettivo previsto per la Misura 1.4.3 (milestone e target europei) è quello di 
garantire un aumento del numero di servizi integrati nella piattaforma PagoPa con 
l’obiettivo finale di disporre in media di 50 servizi per Comune; 

- il suddetto avviso ministeriale prevede: 

o il riconoscimento ai Comuni di un importo forfettario (lump sum) determinato in 
funzione: 

a) del numero di servizi attivati; 

b) della classe di popolazione residente nel Comune; 

o l’erogazione del contributo forfettario in un’unica soluzione a seguito del 
perfezionamento delle attività di integrazione e attivazione dei servizi; 

o che le attività di cui al finanziamento richiesto siano state avviate a decorrere dal 1° 
aprile 2021 con risorse proprie; 

- il Comune di Aosta ha presentato domanda in data 4 gennaio 2023 alla Presidenza 
del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per la trasformazione digitale e risulta 
finanziato per euro 43.704,00 con CUP C61F22004640006, giusto decreto di 
finanziamento n. 127 - 2/2022 del 2 febbraio 2023; 

- nella suddetta domanda il Comune di Aosta ha richiesto il finanziamento per i seguenti 
servizi, indicando altresì lo stato della migrazione, come di seguito riportato: 

#  Servizi  Stato della migrazione 

1 Imposta di soggiorno Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 
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2 Rapporti incidenti stradali Attività da avviare 

3 Diritti di segreteria e Spese di notifica Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

4 Emissione carta d’identità Elettronica Attività da avviare 

5 Diritto fisso Separazioni/Divorzi Attività da avviare 

6 Servizio di celebrazione matrimoni civili Attività da avviare 

7 Diritti di segreteria per certificati anagrafici Attività da avviare 

8 Costo per emissione Carta d’identità cartacea Attività da avviare 

9 Passi Carrabili Attività da avviare 

10 Rimborso spese di gara e di pubblicazione bandi 
pubblici 

Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

11 Certificati di destinazione urbanistica Attività da avviare 

12 Diritti di rogito Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

13 Tassa concorso Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

14 Biglietti (ambito cultura) Attività da avviare 

15 Centri estivi e centri gioco Attività da avviare 

16 Spese legali Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

17 Risarcimenti e indennizzi disposti da 
provvedimenti giudiziari 

Attività da avviare 

18 Deposito Cauzionale Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

19 Alienazione beni immobili Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

20 Alienazione beni mobili Attività avviata dopo il 
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31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

21 Sovracanoni Attività avviata dopo il 
31 marzo 2021 con 
risorse proprie 

22 Proventi da sponsorizzazioni Attività da avviare 

23 Concessione legname a privati/aziende Attività da avviare 

24 Recupero contributi percepiti indebitamente Attività da avviare 

 

- con determinazione dirigenziale n. 619 del 25 agosto 2023 si è provveduto ad 
affidare alla società partecipata IN.VA. S.p.A. la conduzione del progetto PNRR “Pago 
PA Comuni” e con successiva determinazione dirigenziale n. 479 del 10 luglio 2025 è 
stata rettificata la suddetta determinazione dirigenziale n. 619/2023 nella parte relativa 
al CUP in quanto nell’oggetto della stessa era stato erroneamente indicato il CUP 
C61F22002640006, mentre nei punti 5 e 6 del dispositivo è stato indicato il CUP 
corretto C61F22004640006; 

 

Dato atto che nella suddetta determinazione dirigenziale n. 619/2023: 

- nelle premesse è stato indicato quanto segue: 

“Ritenuto, pertanto, opportuno procedere all’affidamento per le ragioni sopra illustrate, 
alla società partecipata comunale IN.VA. S.p.a. dei servizi seguenti: 

o imposta di soggiorno; 

o rapporti incidenti stradali; 

o diritti di segreteria e spese di notifica; 

o emissione carta d’identità elettronica; 

o diritto fisso separazioni/divorzi; 

o servizio di celebrazione matrimoni civili; 

o diritti di segreteria per certificati anagrafici; 

o costo per emissione carta d’identità cartacea: 

o passi carrabili; 

o rimborso spese di gara e di pubblicazione bandi pubblici; 

o certificati di destinazione urbanistica; 

o diritti di rogito; 
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o tassa concorso; 

o biglietti (ambito cultura); 

o centri estivi e centri gioco; 

o spese legali; 

o risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari; 

o deposito cauzionale; 

o alienazione beni immobili; 

o alienazione beni mobili; 

o sovracanoni; 

o proventi da sponsorizzazioni; 

o concessione legname a privati/aziende; 

o recupero contributi percepiti indebitamente;” 

- nel dispositivo: 

o al punto 1. è stata approvata l’offerta presentata da IN.VA. S.p.A., civ. prot. n. 
43176 del 23 agosto 2023 per la conduzione del progetto e relativi 
servizi/attività; 

o al punto 2. è stata affidata la conduzione del progetto e dei relativi servizi/attività 
alla società in house IN.VA. S.p.A., sulla base dell’offerta presentata dalla stessa 
civ. prot. n. 43176/2023 per quanto concerne i servizi specificati nelle premesse 
della medesima determinazione; 

 

Considerato inoltre che in data 18 dicembre 2023, rep. del Segretario generale n. 
349/2023, è stata sottoscritta la scrittura privata tra il Comune di Aosta ed IN.VA. S.p.A. 
avente ad oggetto “Servizi di “Pago PA Comuni”, nell’ambito del Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza (PNRR)”, nella quale all’art. 2 (Ambiti e attività previsti), comma 1, è 
indicato quanto segue: 

“La società IN.VA. s.p.a. ha presentato l’offerta civico prot. n. 43176 del 23 agosto 2023, 
agli atti del servizio, per l’attivazione dei servizi seguenti: 

- imposta di soggiorno; 

- rapporti incidenti stradali; 

- diritti di segreteria e spese di notifica; 

- emissione carta d’identità elettronica; 

- diritto fisso separazioni/divorzi; 
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- servizio di celebrazione matrimoni civili; 

- diritti di segreteria per certificati anagrafici; 

- costo per emissione carta d’identità cartacea: 

- passi carrabili; 

- rimborso spese di gara e di pubblicazione bandi pubblici; 

- certificati di destinazione urbanistica; 

- diritti di rogito; 

- tassa concorso; 

- biglietti (ambito cultura); 

- centri estivi e centri gioco; 

- spese legali; 

- risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari; 

- deposito cauzionale; 

- alienazione beni immobili; 

- alienazione beni mobili; 

- sovracanoni; 

- proventi da sponsorizzazioni; 

- concessione legname a privati/aziende; 

- recupero contributi percepiti indebitamente; (…)”; 

 

Rilevato che: 

- con nota civ. prot. n. 30428 del 16 giugno 2023 il Comune di Aosta ha chiesto alla 
società in house IN.VA. S.p.A. offerta per la realizzazione del progetto PNRR – Avviso 
1.4.3 “PAGOPA” – CUP C61F22004640006, in relazione ai seguenti servizi: 

o imposta di soggiorno; 

o rapporti incidenti stradali; 

o diritti di segreteria e spese di notifica; 

o emissione carta d’identità elettronica; 

o diritto fisso separazioni/divorzi; 

o servizio di celebrazione matrimoni civili; 

o diritti di segreteria per certificati anagrafici; 
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o costo per emissione carta d’identità cartacea: 

o passi carrabili; 

o rimborso spese di gara e di pubblicazione bandi pubblici; 

o certificati di destinazione urbanistica; 

o diritti di rogito; 

o tassa concorso; 

o biglietti (ambito cultura); 

o centri estivi e centri gioco; 

o spese legali; 

o risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari; 

o deposito cauzionale; 

o alienazione beni immobili; 

o alienazione beni mobili; 

o sovracanoni; 

o proventi da sponsorizzazioni; 

o concessione legname a privati/aziende; 

o recupero contributi percepiti indebitamente; 

- con la citata nota civ. prot. n. 43176 del 23 agosto 2023 IN.VA. S.p.A. ha presentato 
offerta per la realizzazione del suddetto progetto in relazione solamente ai seguenti 
servizi: 

o rapporti incidenti stradali; 

o emissione carta d’identità elettronica; 

o diritto fisso separazioni/divorzi; 

o servizio di celebrazione matrimoni civili; 

o diritti di segreteria per certificati anagrafici; 

o costo per emissione carta d’identità cartacea: 

o passi carrabili; 

o certificati di destinazione urbanistica; 

o biglietti (ambito cultura); 

o centri estivi e centri gioco; 

o risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari; 
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o proventi da sponsorizzazioni; 

o concessione legname a privati/aziende; 

o recupero contributi percepiti indebitamente; 

precisando che per i restanti facenti parte della richiesta di offerta (imposta di 
soggiorno; diritti di segreteria e spese di notifica; rimborso spese di gara e di 
pubblicazione bandi pubblici; diritti di rogito; tassa concorso; spese legali; deposito 
cauzionale; alienazione beni immobili; alienazione beni mobili; sovracanoni), le relative 
tipologie di pagamento risultavano già state attivate dal Comune di Aosta in autonomia, 
con risorse proprie, dopo il 31 marzo 2021, e quindi non oggetto della stessa; 

 

Dato atto quindi che, come altresì specificato nella citata domanda di partecipazione del 4 
gennaio 2023 al bando in oggetto: 

- il Comune di Aosta ha già avviato a decorrere dal 1° aprile 2021 con risorse proprie le 
seguenti attività previste nel bando PNRR: 

o Imposta di soggiorno; 

o Diritti di segreteria e Spese di notifica; 

o Rimborso spese di gara e di pubblicazione bandi pubblici; 

o Diritti di rogito; 

o Tassa concorso; 

o Spese legali; 

o Deposito Cauzionale; 

o Alienazione beni immobili; 

o Alienazione beni mobili; 

o Sovracanoni; 

- le attività da avviare da parte del Comune di Aosta al fine di raggiungere gli obiettivi 
previsti nel bando risultavano essere le seguenti: 

o Rapporti incidenti stradali; 

o Emissione carta d’identità elettronica; 

o Diritto fisso separazioni/divorzi; 

o Servizio di celebrazione matrimoni civili; 

o Diritti di segreteria per certificati anagrafici; 

o Costo per emissione carta d’identità cartacea; 
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o Passi carrabili; 

o Certificati di destinazione urbanistica; 

o Biglietti (ambito cultura); 

o Centri estivi e centri gioco; 

o Risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari; 

o Proventi da sponsorizzazioni; 

o Concessione legname a privati/aziende; 

o Recupero contributi percepiti indebitamente; 

 

Rilevato che le suddette attività da avviare sono state affidate ad IN.VA. S.p.A. con la 
citata determinazione dirigenziale n. 619/2023, nella quale per mero errore materiale sono 
state elencate tutte le attività, comprese quelle non oggetto di affidamento in quanto già 
avviate dal Comune dal 1° aprile 2021 con risorse proprie; 

 

Ritenuto quindi opportuno rettificare la suddetta determinazione dirigenziale e la relativa 
scrittura privata rep. del Segretario generale n. 349/2023 che riporta lo stesso errore; 

 

Precisato che il Responsabile del Progetto (RUP) ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. n. 36/2023 
è Stefano Franco, Segretario generale del Comune di Aosta, responsabile altresì per le 
fasi di programmazione, progettazione, affidamento ed esecuzione ai sensi dell’art. 4 della 
L. 241/90; 

 

Rilevato il pieno rispetto, in fase istruttoria e di predisposizione degli atti, delle disposizioni 
contenute nel Codice di comportamento dei dipendenti pubblici e l’insussistenza, ai sensi 
dell’art. 16 del D.lgs. n. 36/2023, di conflitto di interesse in capo al firmatario del presente 
atto, al RUP, agli altri partecipanti al procedimento e in relazione ai destinatari finali dello 
stesso; 

 

Richiamate: 

 la deliberazione del Consiglio comunale n. 174 del 18 dicembre 2024 con la quale 
sono stati approvati il Bilancio di previsione per il triennio 2025-2027 e i suoi allegati, 
tra i quali la Nota di aggiornamento al Documento unico di Programmazione (DUP);  

 la deliberazione della Giunta comunale n. 2 del 16 gennaio 2025 avente ad oggetto: 
“Area A2 - Servizio bilancio. Approvazione del Piano esecutivo di gestione 2025-2027”; 
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 la deliberazione della Giunta comunale n. 10 del 31 gennaio 2025 “Approvazione Piano 
Integrato attività e organizzazione (PIAO) 2025-2027”; 

 la deliberazione della Giunta Comunale n. 126 del 23 giugno 2021, avente ad oggetto: 
“Nuovo assetto organizzativo delle aree e dei servizi dell’Ente”; 

 il decreto del Sindaco n. 19 del 28 giugno 2021 di attribuzione delle funzioni di gestione 
dell’Area A1 – Servizi Istituzionali, Patrimonio, Innovazione e Tecnologia comunale 
attribuite al Segretario Generale del Comune di Aosta; 

 
Considerato che l’adozione del presente provvedimento è di competenza del Dirigente ai 
sensi dell’art. 56 dello Statuto Comunale e per il combinato della L.R. 22/2010 e della L.R. 
54/1998 e successive modifiche ed integrazioni; 
 
 
 

 D E T E R M I N A  
 
 
 

1) di dare atto che il Comune di Aosta a partire dal 1° aprile 2021 ha avviato con risorse 
proprie le seguenti attività previste dal bando Missione 1 – Componente 1 – 
Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” – Misura 1.4.3 “Adozione piattaforma 
PagoPA” Comuni finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU: 

- Imposta di soggiorno; 

- Diritti di segreteria e Spese di notifica; 

- Rimborso spese di gara e di pubblicazione bandi pubblici; 

- Diritti di rogito; 

- Tassa concorso; 

- Spese legali; 

- Deposito Cauzionale; 

- Alienazione beni immobili; 

- Alienazione beni mobili; 

- Sovracanoni; 

 

2) di dare atto che il Comune di Aosta, con determinazione dirigenziale n. 619/2023, ha 
affidato alla società IN.VA. S.p.A. le seguenti attività previste dal bando Missione 1 – 
Componente 1 – Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” – Misura 1.4.3 
“Adozione piattaforma PagoPA” Comuni finanziato dall’Unione Europea – 
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NextGenerationEU, ed indicate come da avviare nella domanda di partecipazione al 
bando stesso del 4 gennaio 2023, la quale sta svolgendo quanto affidato, prevedendo 
quale data di asseverazione del progetto il 30 settembre 2025:  

- Rapporti incidenti stradali; 

- Emissione carta d’identità elettronica; 

- Diritto fisso separazioni/divorzi; 

- Servizio di celebrazione matrimoni civili; 

- Diritti di segreteria per certificati anagrafici; 

- Costo per emissione carta d’identità cartacea; 

- Passi carrabili; 

- Certificati di destinazione urbanistica; 

- Biglietti (ambito cultura); 

- Centri estivi e centri gioco; 

- Risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari; 

- Proventi da sponsorizzazioni; 

- Concessione legname a privati/aziende; 

- Recupero contributi percepiti indebitamente; 

 

3) di rettificare, per quanto indicato in premessa, i servizi elencati nelle premesse della 
determinazione dirigenziale n. 619/2023, indicando solamente quelli elencati al punto 
precedente; 

 

4) di rettificare, fermo il resto, l’art. 2, comma 1, della scrittura privata tra il Comune di 
Aosta ed IN.VA. S.p.A. avente ad oggetto “Servizi di “Pago PA Comuni”, nell’ambito del 
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)”, sottoscritta in data 18 dicembre 
2023, rep. del Segretario generale n. 349/2023, sostituendo l’elenco presente con il 
seguente: 

- rapporti incidenti stradali; 

- emissione carta d’identità elettronica; 

- diritto fisso separazioni/divorzi; 

- servizio di celebrazione matrimoni civili; 

- diritti di segreteria per certificati anagrafici; 

- costo per emissione carta d’identità cartacea; 
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- passi carrabili; 

- certificati di destinazione urbanistica; 

- biglietti (ambito cultura); 

- centri estivi e centri gioco; 

- risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari; 

- proventi da sponsorizzazioni; 

- concessione legname a privati/aziende; 

- recupero contributi percepiti indebitamente; 

 

5) di dare mandato all’ufficio Contratti del Servizio supporto assistenza legale, contratti, 
partecipate, supporto anticorruzione e privacy dell’Area A5 di provvedere alle modifiche 
contrattuali indicate nel punto precedente ed agli altri adempimenti necessari; 

 

6) di dare atto che RUP è il dr. Stefano Franco, Segretario generale dell’Ente e Dirigente 
dell’Area A1 del Comune di Aosta; 

 
7) di non trovarsi, rispetto al ruolo ricoperto nel suindicato procedimento amministrativo, in 

alcuna delle situazioni di conflitto di interessi, anche solo potenziale, né in qualità di 
firmatario del presente atto, né in qualità di RUP, ed agli altri partecipanti al 
procedimento e in relazione ai destinatari finali dello stesso, tali da ledere l’imparzialità 
dell’agire dell’amministrazione, ai sensi dell’art. 6 bis L. 241 del 1990, art. 53 d.lgs. 
165/2001, art. 7 d.p.r. 62/2013, art. 16 D.lgs. 36/2023 e s.m.i.; 

 
8) di dare atto che il presente provvedimento non comporta spesa. 

 

 

 
 
 

Il Segretario Generale 
FRANCO STEFANO 
(firmato digitalmente) 

 


